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Sammendrag:

Det er i praksis 3 typer konsept for gjenbrukslgsninger pa eller i tilknytning til gjenvinningsstasjoner:

1. ”Ta med det du vil ha”-konsept: Dette er den enkleste formen for gjenbrukslgsning. Man méa sgrge for at det
pa gjenvinningsstasjonen er et sted der folk kan sette fra seg brukbare gjenstander. Dette kan vaere en hall, et
rom, en container eller et overbygd sted. S& kan den som vil, ta med gjenbruksvarer gratis derfra.

2. Salg av gjenbruksvarene som de er: Brukbare gjenstander settes i et rom, en container eller lignende pa
gjenvinningsstasjonen, for deretter & bli solgt. Varene kan enten selges pa det samme stedet som de mottas,
de kan flyttes til et eget salgslokale pa gjenvinningsstasjonen eller selges et annet sted. Salget kan utfares av
ansatte pa gjenvinningsstasjonen eller gjennom en samarbeidspartner.

3. Reparasjon/oppgradering av gjenbruksvarene fgr salg: Ting som er gdelagt kan i mange tilfeller repareres
og deretter selges, noe som kan fare til mer gjenbruk og hgyere pris for varene. Det kan ogsa& oppnas hayere
pris eller gkt omsetning av gjenbruksvarene dersom man “forbehandler” varene i form av vask, puss og
lignende far salg. Reparasjon utfgres som regel ved at gjenvinningsstasjonen samarbeider med en annen
enhet/organisasjon, der arbeidstrening inngar som del av reparasjonsvirksomheten.

Salg av gjenbruksvarer (konsept 2 og 3) medfgrer ansvar og plikter. Man ma ha tillatelse fra politiet til handel med
brukte og kasserte gjenstander etter brukthandelloven, og kjgpsloven gjelder, sa det er viktig & opplyse at varene
selges "som de er”. | prinsippet gjelder ogsa produktansvarsloven. Det er vanlig regnskapsplikt, og salget er
merverdiavgiftspliktig.

Vanlige samarbeidspartnere for omsetning av gjenbruksvarene er skolekorps (som har loppemarked), egne enheter
i kommunen eller andre som driver arbeidstrening, organisasjoner som Fretex, Rgde Kors etc eller firma som driver
bruktbutikk. Dersom man skal inngd et slikt samarbeid, bar det inngas en skriftlig avtale om partenes plikter og
rettigheter, gkonomisk oppgjer, retur av usolgte varer m.m.

Det meste kan i prinsippet gjenbrukes. Hva som i praksis er omsettbart finner man ut ved litt praving og feiling. Man
ber utarbeide en sjekkliste pa gjenvinningsstasjonene om hva som kan og bgr mottas. Farlig avfall inkl PCB-holdige
isolerglassruter og trykkimpregnert trevirke skal ikke gjenbrukes. Elektrisk og elektronisk avfall (EE-avfall) som er
levert som avfall skal ikke gjenbrukes, men om folk leverer det som et alternativ til & selge/gi det bort via andre
kanaler kan det gjenbrukes. Man bgr generelt vaere forsiktig med & gjenbruke EE-produkter fordi de kan veere
farlige blant annet mhp brann og fare for stat.

Det er i hovedsak de samme suksesskriteriene for omsetning av gjenbruksvarer som for annen butikkvirksomhet.
De viktigste suksesskriteriene synes & vaere god kvalitet pd gjenbruksvarene, godt utvalg og god presentasjon av
gjenbruksvarene, og erfaringene tyder pa at dette er viktigere for kundene enn beliggenhet pa salgssted og
apningstider. Nar folk far vite om en god "butikk” gar jungeltelegrafen, og kundene stremmer til. Tenk butikk for & fa
stor omsetning!

Man har i dag har f& eksakte tall for de totale gkonomiske forhold rundt gjenbrukslgsninger pa
gjenvinningsstasjoner. For gjenvinningsstasjoner antar man at inntekter fra salg samt spart avfallsbe handlingsavgift
oppveier kostnadene, eller gir en liten netto gevinst.
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FORORD

Avfall Norge har gnsker a fa utarbeidet en veileder for etablering av gjenbrukslgsninger pa
gjenvinningsstasjoner som skal vaere et bidrag til det nasjonale méalet om a redusere avfalls-
mengdene. Veilederens malgruppe er Avfall Norges medlemmer, det vil si i hovedtrekk
kommuner og interkommunale selskap. Asplan Viak har vaert engasjert av Avfall Norge for &
utarbeide veilederen.

Helge Mobrathen har veert Avfall Norges kontaktperson for oppdraget. Medlemmer fra Avfall
Norges arbeidsgruppe for innsamling og sortering har kommet med innspill til arbeidet med

veilederen. Nyttige opplysninger og mye av grunnlaget for veilederen er samlet gjennom in-
tervjuer med ressurspersoner hos kommuner, avfallsselskap og gjenbruksvirksomheter som
allerede har erfaring med det. Vi har fatt opplysninger fra:

e Pal Harstad, Kristiansund kommune

e Hilde Rgnningsen, HAF (Mo i Rana)

e Elisabeth Haukaas Bjerke, GL@R (Lillehammer)

e Helge Bryhni, HIAS (Hamar)

e Magnus Hauge, HIM (Haugesund)

e Bjorn Heggelund, IR (Verdal)

e Tore Tungodden, TromsProdukt (Tromsg)

e Anne Berit Steinseth, Skien kommune

e Per Lenborg, ROAF (Skedsmo)

e Kjell Espen Sgraas, BIR (Bergen)

e Rolf Granlund, TRV og Knut Bakkejord, Trondheim kommune
o Kari Ekerholt, Terje Pettersen og Arne Gunnar Dammen, Asker kommune

Cathrine Lyche har veert oppdragsleder for Asplan Viak, i tillegg har Kjell Terje Nedland bi-
dratt som prosjektmedarbeider og Kristian Ohr som kvalitetssikrer.

Sandvika, 21.12.07

Cathrine Lyche Kristian Ohr
Oppdragsleder Kvalitetssikrer

Avfall Norge Asplan Viak AS
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1 INNLEDNING

1.1 Bakgrunn

Det er et nasjonalt mal at utvikling i generert mengde avfall skal veere vesentlig lavere enn
den gkonomiske veksten. Avfallsmengdene i Norge vokser stadig, og avfallsmengdene fra
husholdningene vokser raskest. | 2006 kastet hver av oss i snitt 414 kilo husholdningsavfall,
og gkningen har veert pa 63 % siden 1995 /www.ssh.no/! Sagt pa en annen mate: Vi ma pro-
dusere mindre avfall enn vi gjer i dag. Skal vi fa til det er gkt gjenbruk et av de viktigste vir-
kemidlene vi har.

Grgnn Hverdag gjennomfarte i 2006 en kartlegging av landets gjenvinningsstasjoner med
tanke pa gjenbruksordninger. Av 347 undersgkte mottak hadde bare 92, det vil si 27 %, en
ordning for utsortering av brukbart avfall med tanke pa gjenbruk /www.gronnhverdag.no/.

For de gjenvinningsstasjonene som har gjenbruksordninger, er variasjonen stor nar det gjel-
der organisering og ambisjonsniva. Noen har en selvbetjent container der de som vil kvitte
seg med brukbare ting, setter det fra seg, og de som vil bruke det, henter det ut. Noen har en
bruktbutikk pa avfallsmottaket og andre igjen samarbeider med organisasjoner eller eksterne
bruktbutikker om utsortering og salg av avfallet/gjenbruksvarene.

Men det var altsa i 2006 over 255 gjenvinningsstasjoner i Norge som ikke har noen form for
utsortering av brukbare gjenstander. For & bidra til & na det nasjonale malet burde det ideelt
sett ha veert et gjenbrukstilbud av en eller annen form pa enhver gjenvinningsstasjon.

Denne veilederen kan kanskje veere et bidrag for & fa flere og bedre gjenbruksordninger pa
gjenvinningsstasjoner. Veilederen er ment & vaere praktisk og skal kunne hjelpe til & avklare
de mest aktuelle problemstillingene rundt og mulighetene for gjenbruk pa gjenvinningssta-
sjonen. Det er derfor tatt inn en del eksempler i teksten, samt at det i vedlegg 1 er gitt en
sammenstilling av ngkkeltall etc for ulike gjenbrukskonsept.

1.2 Ombruk eller gjenbruk?

Ordene ombruk og gjenbruk brukes om hverandre og har samme betydning. Definisjonen av
ombruk/gjenbruk er fglgende: Ny utnyttelse av et produkt i dets opprinnelige form.

| praksis er ordet "gjenbruk” vesentlig mer brukt enn "ombruk” bade blant de som driver ord-
ningene og blant folk flest. | denne veilederen bruker vi derfor konsekvent ordet gjenbruk
videre.

| stedet for & kalle det som leveres til gjenbruk (og dermed gar ut av avfallsstrammen) for
avfall, har vi i denne veilederen valgt a kalle det for gjenbruksvarer.

Avfall Norge Asplan Viak AS
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Det stedet/rommet eller den containeren der gjenbruksvarene leveres pa gjenbruksstasjo-
nen, kaller vi gjenbruksmottaket.

1.3 Generelt om gjenbruk

Det finnes mange mater a selge eller omsette brukte ting pa. De brukte tingene er gjenstan-
der som kunne blitt til avfall dersom det ikke fantes omsetningskanaler for dem. Vanlige Igs-
ninger er:

o Byttedager/ordninger arrangert av idrettslag, barnehager etc
Bruktmarkeder pé spesielle steder for eksempel péa lardager
Brukt/gjenbruksbutikker — bade rent kommersielle eller som ledd i arbeidsopp-
lzering eller organisasjonsvirksomhet

o Antikvitetsbutikker — som oftest kommersiell omsetning av primeert gamle

gjenstander

Loppemarked - ofte arrangert av skolekorps eller menigheter

Garasjesalg: Nar noen skal flytte?

Gi bort brukte gjenstander til familie/bekjente eller de som er interessert

Annonser i aviser og oppslag i naermiljget om salg av gjenstander

Web-baserte bruktmarked - for eksempel www.finn.no, www.zett.no,

www.gxl.no, www.tinde.no eller tilsvarende (i stadig gkende bruk)

O O O O O

Avfall Norge har tidligere laget en veileder for hvordan man lager en gjenbruksguide. En
gjenbruksguide er informasjon om hvor man kan fa solgt, kjgpt eller reparert brukte gjen-
stander. Dette er altsd en guide som for eksempel en kommune kan ha pa sine hjemmesider
for & orientere om de lgsninger som finnes for omsetning eller reparasjon av brukte ting.

Denne veilederen tar for seg mottak og omsetning (salg til eller henting av kunder) med ut-
gangspunkt i gjenbruksvarer som blir mottatt pa gjenvinningsstasjoner. Andre ordninger som
nevnt over blir derfor ikke omtalt neermere.

1.4 Hvorfor starte med gjenbrukslgsninger pa gjenvinningsstasjo-
ner?

Det er mange ulike arsaker til hvorfor det igangsettes gjenbrukslgsninger pa gjenvinnings-
stasjoner. Intervjurunden blant de etablerte gjenbruksordningene viser ogsa at det ikke er én
typisk arsak, men en eller flere av falgende er vanlig:

» Politisk gnske/vedtak

Kommet opp i forbindelse med avfallsplanarbeid

De ansatte pa gjenvinningsstasjonen gnsker a gi et slikt tilbud
Generell trend, gjenbruk er bedre enn gjenvinning

Publikum som leverer pa gjenvinningsstasjonen, etterspgr det

YV Vv VYV VY V

En organisasjon som gnsker gjenbruksvarene, etterspgr det

Avfall Norge Asplan Viak AS
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» Gjenbruk egner seg godt til arbeidstrening for trygdede

En viktig arsak til & starte med en gjenbrukslgsning kan ogsa veere at det er pedagogisk riktig
for & skape gode holdninger; ressursene i avfallet tydeliggjeres og kan kanskje skape noen
refleksjoner for kundene pa gjenvinningsstasjonene eller i gjenbruksbutikken over forbruker-
kulturen der fullt brukbare ting "bare ma” erstattes med siste modell!

Tilgangen i Norge i dag pa gjenbruksvarer er stor. De aller fleste steder vil det veere rom for
flere typer gjenbrukslgsninger. Det er ikke noe sted rapportert at etablering av gjenbrukslgs-
ning pa en gjenvinningsstasjon har gdelagt for andre gjenbruksvirksomheter i neeromradet.
Alt tyder pa at det her er rom for mange, og at flere gjenbrukslgsninger i samme omrade kun
skaper mer blest, tilbud og dermed mer omsetning og marked for gjenbruksvarer.

2 KONSEPT FOR GJENBRUKSL@SNINGER

Det er i hovedtrekk 3 aktuelle konsept for gjenbrukslgsninger pa gjenvinningsstasjoner:

o “Tamed det du vil ha’-konsept
o Salg av gjenbruksvarene som de er
o Reparasjon/oppgradering av varer fgr salg

Aktuell lgsning kan ogsa gjerne veere en kombinasjon av de 3. Konseptene blir neermere
omtalt under.

2.1 ”Ta med det du vil ha”-konsept

Dette er den enkleste formen for gjenbrukslgsning. Man ma sgrge for at det pa gjenvinnings-
stasjonen er et sted der folk kan sette fra seg brukbare gjenstander. Dette kan veere en hall,
et rom, en container eller et overbygd sted, men bgr ikke veere i friluft pga at gjenbruksvare-
ne der vil bli fuktige og @delagt. S& kan den som vil, ta med gjenbruksvarer gratis derfra.

Det kjennes kun til at dette konseptet drives av de samme som driver gjenvinningsstasjonen
for gvrig. Det er antagelig lite hensiktsmessig & samarbeide med organisasjoner eller lignen-
de om dette konseptet, fordi det ikke vil gi dem noen inntekt, og de vil dermed neppe ha noe
incitament til samarbeidet.

| dette konseptet er det viktig at alle ma fa ta med det de vil, det vil si at det ikke er noen for-
skjellsbehandling mellom de som henter ut gjenbruksvarer. Dersom gjenbruksvarene hentes
av én aktgr som sa igjen skal selge varene, omfattes det av konseptet under.

2.2 Salg av gjenbruksgjenstander som de er

| dette konseptet settes ogsa brukbare gjenstander i et rom, en container eller lignende pa
gjenvinningsstasjonen, for deretter a bli solgt.

Varene kan enten selges pa det samme stedet som de mottas, eller de kan flyttes til et eget
salgslokale pa gjenvinningsstasjonen eller et annet sted.

Avfall Norge Asplan Viak AS
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Salg av gjenbruksvarene kan gjgres av ansatte pa gjenvinningsstasjonen, eller i et samar-
beid med andre. | sa fall er det som regel inngatt en avtale med en eller flere aktgrer om
overtakelse av varene.

2.3 Reparasjon/oppgradering av varer fgr salg

Ting som er gdelagt kan i mange tilfeller repareres og deretter selges. Dette kan fore til at
det som ellers ville ha blitt avfall, kan omsettes, eventuelt at det kan oppnas en hgyere
bruktpris.

Det kan ogsa oppnas hgyere pris eller gkt omsetning av gjenbruksvarene dersom man "for-
behandler” varene i form av vasking, puss og lignende, reparerer, pusser, vasker eller pa
andre mater oppgraderer varene far salg.

Reparasjon eller oppgradering av varene kan i prinsippet foretas av de ansatte pa gjenvin-
ningsstasjonen, men i praksis utfares dette nesten alltid ved at gjenvinningsstasjonen sam-
arbeider med en annen enhet/organisasjon for salg av varene.

Figur 1. Reparasjon av stereoanlegg for salg i gjenbruksbutikken i Asker. Foto: Asplan Viak AS

3 SAMARBEID OM SALG/ SALG | JEKSTERN REGI”

3.1 Hensikt med samarbeid

Et konsept med salg av varene kan enten skje i egen regi eller i et samarbeid med en annen
enhet/organisasjon.

Dersom man skal oppgradere eller reparere varene, vil det kreve en del arbeidsinnsats. Skal
dette utfgres av ansatte pa gjenvinningsstasjonen med vanlige arbeids- og lgnnsforhold, kan
det fort koste mer a oppgradere enn man far i gkt inntekt. Det vil si at oppgraderingen blir
kostbar for den som driver gjenvinningsstasjonen. Da kan det veere lgnnsomt & innga et
samarbeid med en annen virksomhet eller en frivillig organisasjon, eller ha folk pa arbeids-
trening til & utfare det.

Avfall Norge Asplan Viak AS
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Mange av de eksisterende gjenbruksordningene i tilknytning til gjenvinningsstasjoner foregar
som et samarbeid mellom den som driver en gjenvinningsstasjon og en annen virksom-
het/organisasjon. Fordelen med & samarbeide med andre kan blant annet veere:

» At eksterne aktgrer kan veere mer profesjonelle selgere enn de som driver gjenvin-
ningsstasjonen

> Det kan avlaste ansatte pa gjenvinningsstasjonen

> Gjenvinningsstasjonen kan fa inntekt ved & la samarbeidspartnerne betale for & fa ret-
ten til & ta ut varer

> Dersom samarbeidspartneren(e) har egne folk pa gjenvinningsstasjonen, kan det
eventuelt avlaste de andre ansatte

> Frivillige organisasjoner kan fa inntekt med bruk av frivillig innsats

» Salg og oppgradering av gjenbruksvarer kan brukes som arbeidstrening (dette er for
sa vidt ikke avhengig av at salget skjer i andres regi)

3.2 Vanlige samarbeidspartnere

Vanlige samarbeidspartnere for omsetning av gjenbruksvarene er:
» Skolekorps (som har loppemarked)
» Egne enheter i kommunen som driver arbeidstrening
» @vrige virksomheter som driver arbeidstrening
» Organisasjoner som Fretex, Rade Kors etc
» Firma som driver med gjenbruk, bruktbutikker

| det videre kalles en slik samarbeidspartner som sgrger for salg inkl eventuelt reparasjon
eller oppgradering av gjenbruksvarene for "salgsvirksomheten”.

3.3 Type samarbeid/avtaler

Samarbeid med salgsvirksomheten kan forega pa mange mater. Det vanligste er at de an-
satte pa gjenvinningsstasjonen minner de som leverer avfall pa at det er en gjenbruksmulig-
het og veileder folk om hvor de kan sette gjenbruksvarene. Derfra er det salgsvirksomhetens
ansvar, & hente ut varene fra der de er plassert, frakte de til salgslokalet, eventuelt oppgra-
dere og reparere varer, og eventuelt bringe det som ikke blir solgt til avfallsbehandling.

Det er ogsa vanlig at salgsvirksomheten har representanter eller ansatte som er til stede i
hele eller deler av gjenvinningsstasjonens apningstider for a veilede kundene som leverer
avfall, rydde/sortere gjenbruksvarene og eventuelt ogsa selge direkte fra leveringsstedet. |
noen tilfeller inkluderer samarbeidsavtalen ogsa et visst driftssamarbeid mellom salgsvirk-
somheten og de ansatte pa gjenvinningsstasjonen. Det kan gjares ved at de ansatte pa
gjenvinningsstasjonen kan passe pa og rydde i mottaket for gjenbruksvarene nar salgsvirk-

Avfall Norge Asplan Viak AS
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somheten ikke har representanter til stede, mens representantene fra salgsvirksomheten kan
hjelpe til med den generelle driften pa& gjenvinningsstasjonen, for eksempel nar de ansatte
har pauser, ved sykdom eller i avtalte deler av eller hele gjenvinningsstasjonens apningstid.

Eksempler pa konkurransegrunnlag/samarbeidsavtaler er gitt i vedlegg 1.
3.4 dkonomisk kompensasjon for avtalen

Samarbeidsavtalene kan bade vaere en avtale med og uten gkonomisk kompensasjon for
avtalepartnerne. Det er mulig & ha en generell kompensasjon enten for at gjenbruksvarene
tas ut fra avfallsstreammen — i s fall skal salgsvirksomheten fa betaling, eventuelt motsatt
veg — at salgsvirksomheten betaler til gjenvinningsstasjonen for a fa tilgang til varene. Ofte vil
det imidlertid veere avgjgrende for eventuelt skonomisk kompensasjon om

e salgsvirksomheten skal ha bemanning tilgjengelig pa gjenvinningsstasjonen i hele el-
ler deler av apningstidene

e gjenvinningsstasjonen stiller lokaler for lagring og eventuelt salg av gjenbruksvarene

e salgsvirksomheten skal betale gebyr for tilbakelevering av gjenbruksvarer de ikke far
solgt, og som dermed er avfall, eller om avtalen innebaerer at det kan leveres tilbake
gratis.

En totalvurdering av samarbeidsavtalen ma derfor finne sted far man bestemmer om det skal
ytes noen direkte eller indirekte gkonomisk kompensasjon for gjenbruksvirksomheten. Det
mest vanlige i dag er at dette er et 0-oppgj@ar rent regnskapsmessig, men at oppgjaret i prak-
sis skjer via punktene over.

Det viser seg i praksis at samarbeidsavtalene mellom gjenvinningsstasjonen og salgsvirk-
somheten som regel fungerer godt. Det er fa potensielle konfliktomrader med salgsvirksom-
heten i forhold til gvrig drift pa gjenvinningsstasjonen. Den potensielt mest problematiske
delen har vist seg & veere at salgsvirksomheten ikke henter gjenbruksvarene ofte nok, slik at
det blir fullt pA mottaksstedet.

4 ADGANG TIL A TA UT GJENBRUKSVARER

Det anbefales at kundene som leverer avfall pa gjenvinningsstasjonen selv ma definere at
"avfallet” de kommer med er egnet for gjenbruk. | motsatt fall ma betjeningen pa gjenvin-
ningsstasjonen hente ut ting som er kastet i containere eller andre steder. Det kan teoretisk
da forekomme at den tidligere avfallsbesitteren finner igjen sin vare i gjenbruksbutikken, og
det kan i enkelte tilfeller veere uheldig. Avfallsbesitteren vet kanskje om forhold som gjer at
gjienstanden defineres som avfall, uten at dette er lett & se for andre, eller det kan veere knyt-
tet sterke falelsesmessige forhold til gjenstander som er kastet.

| stedet for & ta ut varer fra det som er levert til avfallsfraksjonene anbefales det veiledning
for & fa folk til & levere varer til gjenbruksmottaket.
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4.1 "Ta det du vil ha”- konseptet

Som i all annen offentlig virksomhet, bar ikke noen fa fortrinn nar det gjelder & fa tilgang til
goder som det & fa ta ut gjenbruksvarer fra en gjenvinningsstasjon eid eller drevet av en
kommune eller et interkommunalt selskap.

Dersom man velger & ha "ta det du vil ha”- konseptet for gjenbruksvirksomheten i egenregi,
bgr man gi det samme tilbudet til alle som er interessert, og ikke forfordele dette til én eller
noen fa. | de fleste tilfeller vil dette innebaere at alle som vil, bade private, organisasjoner og
neeringsdrivende, kan ta med seg gjenbruksvarer fortlgpende i gjenvinningsstasjonens ap-
ningstider.

Pa noen gjenvinningsstasjoner som har dette konseptet er tilbudet sa populeert at det star ka
utenfor porten far &pningen av gjenbruksbutikken. | Kristiansund har man kun apent i gjen-
bruksbutikken tre dager i uka, mens det leveres gjenbruksvarer alle hverdager. Ved apning
av butikken pa tirsdager star det da ofte kg utenfor av interesserte som vil sikre seg "godbi-
tene”.

4.2 Enerett for salgsvirksomhet

Skal det offentlige kigpe, det vil si betale penger for, en tjeneste som for eksempel bestar av
drift av gjenbruksvirksomheten, vil kjgpet veere underlagt Lov om offentlige anskaffelser. Er
tjenestens belap totalt pa over kr 500.000 eks. mva., skal anskaffelsen utlyses i Doffin, eller i
EUs TED dersom den er pa over kr 1,7 mill. Dersom tjenesten er pa mellom kr 100.000 og kr
500.000 skal det veere en konkurranse, mens tjenester under kr 100.000 kan tildeles direkte.
Belgpet gjelder samlet, og ikke arlig belap.

En samarbeidsavtale som innebeerer et 0-oppgjar eller at kommunen/den som driver gjen-
vinningsstasjonen (dersom den er offentlig eid) far betalt for retten til & ta ut gjenbruksvarene,
vil ikke veere direkte underlagt Forskrift for offentlige anskaffelser. Men i og med at det er
snakk om & fordele et offentlig gode, kan det likevel veere grunn til a falge de grunnleggende
krav i lov om offentlige anskaffelser. Det vil si at

1. En anskaffelse skal sa langt det er mulig vaere basert pa konkurranse.

2. Oppdragsgiver skal sikre at hensynet til forutberegnelighet, gjennomsiktighet og et-
terprgvbarhet ivaretas gjennom anskaffelsesprosessen

Det anbefales derfor at dersom det skal inngas en avtale med noen om mottak av gjen-
bruksvarer fra en gjenvinningsstasjon, sa bgr det minimum kunngjgres at dette skal skje slik
at interesserte kan melde seg. Er det flere interesserte kan man velge a innga avtale med
flere, eventuelt innga avtale med den som har det beste gjenbrukskonseptet. Eller man kan
gjere som i Trondheim (se vedlegg 1) som laget et konkurransegrunnlag og gjennomfgrte en
formell anskaffelse/konkurranse for & avgjere hvem det skulle inngas avtale med.

4.3 Egne ansattes rettighet til & ta ut gjenbruksvarer

Det vil alltid veere et spgrsmal om de ansatte pa gjenvinningsstasjonen skal kunne ta ut
gjenbruksvarer. Avfallsbransjen har dessverre tidligere hatt tilfeller der ansatte har solgt av-
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fall som er mottatt pa avfallsanleggene og fatt betydelig privat inntekt av det, og dette ma
man unnga i fremtiden. Fglgende kan derfor veere muligheter:

e De ansatte kan ta ut gjenbruksvarer til eget privat forbruk.
e De ansatte kan ta ut et visst antall gjenbruksvarer pr ar for eget privat forbruk

e De ansatte kan for hver gang sgke neermeste leder om a fa ta ut gjenbruksvarer, da
med eller uten en arlig maksimalbegrensning.

e De ansatte kan ta ut varer som privatpersoner i sivile klaer utenom arbeidstiden

e De ansatte har ikke anledning til & ta ut gjenbruksvarer spesielt, men kan kjgpe det
som alle andre.

Dersom salg av gjenbruksvarer ikke foregar i egen regi men i regi av en salgsvirksomhet, er
det siste den mest vanlige ordningen.

En mulighet til & ta ut gjenbruksvarer kan veere en motivasjon for de ansatte til & se verdien
av en gjenbruksordning, og det kan veere at man derfor bgr gi de ansatte en slik anledning.

Uansett hvordan dette gjgres, bar man nedfelle det i stillingsbeskrivelser, arbeidsreglement,
kvalitetssystem eller lignende, og det bar ogsa gjgres klart at uttaket av gjenbruksvarer kun
skal veere til eget privat forbruk, ikke til videresalg.

5 LOKALISERING, BYGG OG AREALBEHOV

5.1 Mottak for gjenbruksvarer

Alt tyder pa at det mest hensiktsmessige stedet der kundene kan levere gjenbruksvarer er
rett for inngangen til gjenvinningsstasjonen eller som den farste "sorteringsfraksjonen” kun-
dene kommer til etter & ha kommet inn pa gjenvinningsstasjonen. En annen mulighet er a ha
oppstillingsplasser for kundenes biler mellom containerrampen for avfallsfraksjonene og en
hall eller et rom for gjenbruksvarene.

Stedet der gjenbruksvarene skal mottas, bar tilpasses antall kunder og avfallsmengdene
totalt som mottas pa gjenvinningsstasjonen. Man bgr ogsa vurdere hvor mye ressurser man
har til & holde orden pa mottaket.

Stedet der gjenbruksvarene oppbevares, ma kunne lases.
5.1.1 ”Ta med det du vil ha”- konsept

Dersom gjenbruksvarene skal omsettes etter "ta det du vil ha”- konseptet, bgr plassen veere
stor nok til at folk kan ga rundt og studere gjenbruksvarene. For & f sa stor omsetning av
varene som mulig bgr varene se attraktive ut og kunne besiktiges fra flere kanter uten & mat-
te flytte pa mye annet avfall farst.

Minimumslgsningen for en liten gjenvinningsstasjon er en sidelastet container, noe som for
sa vidt fungerer greit, men som ikke medfarer veldig stor omsetning. En bedre Igsning er et
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rom eller en bygning for gjenbruksvarene. Dette konseptet kan ogsa brukes pa starre gjen-
vinningsstasjoner.

Eksempel:

< BIR har pa sin gjenvinningsstasjon Espehaugen (90.000 kunder totalt pa stasjonen pr
ar) en egen hall p4 200 m? for dette konseptet. Hallen er inndelt i soner for ulike gjen-
bruksvarer som for eksempel kjgkkenutstyr, hvitevarer og mgbler.

< | Skien har man et lite kaldtlager pa 75 m2 pa gjenvinningsstasjonen i sentrum, som
Veolia driver for kommunen, og et lite telt for ombruksgjenstander pa avfallsdeponiet i
Bjorstaddalen. Pa det siste hentes alle gjenbruksvarene av to neerliggende bruktbu-
tikker. Det er ca. 50.000 besgkende pr ar pa gjenvinningsstasjonen i sentrum, og ca.
3.000 besgkende pr. ar pa gjenvinningsstasjonen pa deponiet.

5.1.2 Mottak og salg pa gjenvinningsstasjonen

Dersom salg og omsetning skal forega pa samme sted som gjenbruksvarene mottas, bgr det
ogsa veere mulighet for & holde det ryddig samt at varene bgr kunne besiktiges fra flere kan-
ter uten & matte flytte p& mange andre varer farst. Dette taler for at det bar veere et eget rom
eller en del av en hall til formalet.

Eksempler:

< | Kristiansund mottar de totalt pa gjenvinningsstasjonen ca 2.750 tonn avfall pr ar
hvorav 38 tonn til gjenbruk. Her har de halvparten av en egen hall, det vil si ca 360
m?, for salg av gjenbruksvarer i egen regi. Dette oppgis som et passe areal.

Figur 2 Gjenbrukshallen i Kristiansund. Foto: Kristiansund kommune.

< P& Arabrot Miljgpark i Haugesund mottar de ca 8.000 tonn avfall pr ar fra i underkant
av 50.000 besgkende. Her har de en del av en lagerhall p& 400 m?til salg av gjen-
bruksvarer i egen regi. Her oppgis det at de kunne ha gnsket seg starre plass.
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5.1.3 Kun mottak — salg foregar et annet sted

Dersom salgsvirksomheten foregar et annet sted, er behovet for lagerplass avhengig av hvor
ofte man gnsker a tamme mottaket og flytte varene til lager, reparasjonssted eller butikk. |
dette tilfellet er det pa sma og mellomstore gjenvinningsstasjoner ofte tilstrekkelig med en
sidelastet container eller et lite rom, mens stgrre gjenvinningsstasjoner kan ha behov for flere
containere eller et stgrre rom.

Eksempler pa starrelser pa mottak:

7

< HAF har pa sin gjenvinningsstasjon pa Rgssvoll med totalt 7.000 avfallsleverandgarer
pr &r en 30 m® container.

< | Stange har HIAS en gjenvinningsstasjon som mottar 4.500 tonn avfall pr ar, en con-
tainer pa ca 40 m® for det samme. Begge steder oppgis dette som tilstrekkelig.

7
L4

| Asker med totalt 50.000 innbyggere har de ca 40 m? i en hall for mottak av gjen-
bruksvarer.

7
L4

Pa Hegstadmoen i Trondheim med totalt 95.000 besgkende pr ar og mottak av
12.500 tonn avfall, har man en egen plasthall pd 150 m?for & ta i mot gjenbruksvare-
ne. Lgsningen pa gjenvinningsstasjonen totalt sett er vist i figuren under.

R/

< Pa gjenvinningsstasjonen pa Bgler i Skedsmo har ROAF en 15 m? sidelastet contai-
ner. Kommunen har ca. 45.000 innbyggere.

Jov-07 14:56

Figur 3 Container for mottak av gjenbruksvarer pa Bgler, ROAFs gjenvinningsstasjon i Skedsmo kom-
mune. Foto: Asplan Viak AS.

< Pa gjenvinningsstasjonen i Hakadal i Nittedal har ROAF et 20 m2 skjul til gjenbruksva-
rene. Kommunen har ca. 20.000 innbyggere.

< GLO@R har en 30-35 m2 stor hall pa gjenvinningsstasjonen pa Roverudmyra i Lille-
hammer, for ca. 25.000 innbyggere.
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Hegstadmoen gjenvinningsstasjon

Gjenvinningsstasjonen tar imot avfall fra husholdninger levering med gebyr. Ved kjering inn og ut av omradet fo

i Trondheim kommune. Avfallet sorterer du selv i godt avgiftsbelagt levering, blir vekten registrert og du b'etaie
merkede containere. Gjenvinningsstasjonen er delt i to 80 are pr. kg for levert avfall. Vi tar forbehold om prisenc
omrader. Ett omrade for levering uten gebyr og ett for ring.

Apningstider:

Levering uten gebyr: Levering med gebyr:
i Mandag, onsdag:
Brukbare klzer, sko, gjenstander [6] Innveiing o g
@ Metall, rent treverk, papp, papir, 7] Hageavfall (kan Ie\{eres gratis til Tirsdag, torsdag og fredag:
glass, plastemballasje, isopor eget mottak fra april og ut oktober) 07.00 - 15.00
[3] Impregnert treverk (8] Brennbart (ikke matavfall) og I perioden 1. april til og
@ Produkter som det har ubrennbart restavfall, asbest, eternitt  med 31.oktober - Lardag:
gatt stram igjennom (9] Betaling for avgiftsbelagt levering 11.00 - 14.00
3 Lordager resten av aret:
(5] Farlig avfall Stengt

Figur 4 Fra Informasjonsbrosjyre om Heggstadmoen gjenvinningsstasjon i Trondheim

5.2 Reparasjon, oppgradering, lager og salg av gjenbruksvarer

Det er ingen gjenvinningsstasjoner vi kjenner til som utfgrer reparasjoner og oppgradering av
gjenbruksvarer pa selve gjenvinningsstasjonen. Alle har et eget sted for eventuelt repara-
sjon, oppgradering og salg av gjenbruksvarene. | de fleste tilfeller der salg foregar i ekstern
regi og pa eget sted er ikke gjenvinningsstasjonen eneste kilde til gjenbruksvarene. Mange
steder leveres gjenbruksvarer direkte til salgsstedet fra folk som skal kvitte seg med varer,
andre steder henter ogsa salgsvirksomheten varer fra dgdsbo, etc.

Erfaring viser at salgssteder bade sentralt, litt utenfor sentrumsomrader og i tilknytning til
gjenvinningsstasjonen kan fungere godt. Fordel for butikker som ligger sentralt og dermed
har tilgang til mange kunder kan ofte oppveies av god mulighet for & kunne ta med bil til bu-
tikker som ligger mindre sentralt. Butikker som ikke ligger i tilknytning til gjenvinningsstasjo-
ner, blir ikke i den grad forbundet med avfall av kundene. Men de som ligger i tilknytning til
gjenvinningsstasjoner far heller ikke tilbakemelding fra kundene om at det oppleves proble-
matisk a "kjgpe avfall”.

Tall for omsetning fra ulike gjenbruksbutikker tyder pa at kvaliteten pa gjenbruksvarene, in-
formasjon om tilbudet, utvalg/mengde varer til omsetning og maten de utstilles pa er viktigere
for omsetningen enn beliggenheten.
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Eksempler:

7
0’0

R/
0.0

7
L4

K/
L4

I Asker kommer 49 tonn eller 95 % av gjenbruksvarene til den kommunale gjenbruks-
butikken (drevet av Arbeid, fritid, avlastning, AFA, en kommunal virksomhet som ikke
drives av kommunalteknisk avdeling) fra Yggeset gjenvinningsstasjon. Stasjonen be-
tjiener 50.000 innbyggere, hadde i 2007 21.000 besgkende og mottar 10.000 tonn av-
fall totalt pr &r. AFA har et utsalg naer Asker sentrum med 110 m? areal for lager og
verksted og 310 m? for butikk.

L

Ginbruksbutikk

Figur 5. Gjenbruksbutikken i Asker. Foto: Asplan Viak AS

| Raelingen har Reelingen Aktivum AS 1000 m? for oppgradering og salg av gjen-
bruksvarer. De mottar gjenbruksvarer fra Bgler gjenvinningsstasjon i Skedsmo
(ROAF), men ogsa fra folk som leverer direkte.

| Tromsg har TromsProdukt utsalg ca 100 meter fgr innkjgringen til gjenvinningssta-
sjonen til Remiks i Tromsdalen. Denne stasjonen betjener hele Tromsgs befolkning.
Mesteparten av gjenbruksvarene kommer fra gjenvinningsstasjonen eller folk som
skal dit. Her har de en hall p& ca 240 m? for reparasjon og omsetning av starre varer.
og en butikk p& ca 60 m? for mindre gjenstander og husgerad.

Figur 6. Brukthandelen til TromsProdukt i Tromsdalen.

| Mo i Rana har Askeladden AS en butikk pa et naeringsomrade naer Mo sentrum pa
700 m®. Kun 4 — 5 tonn eller 5 — 10 % av gjenbruksvarene kommer fra gjenvinnings-
stasjonen til HAF pa Rgssvoll, resten leveres direkte eller hentes.
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« | Lilehammer har Gjenbruket, et kommunalt sysselsettingstiltak, leid et industribygg
like nord for sentrum. Her har man en oppvarmet butikk pa ca. 200 m2, og et kaldla-

ger pa ca. 800 m2. Ogsa her leveres avfall direkte til Gjenbruket i tillegg til avfall fra
GL@Rs gjenvinningsstasjon.

6 TILLATELSER, ANSVAR OG SIKKERHET

6.1 Tillatelse til handel med brukte og kasserte gjenstander

"Lov om handelsverksemd med brukte og kasserte ting (brukthandellova)” har som formal a

forebygge omsetning av stjalne eller ulovlig mottatte gjenstander og a lette politiets arbeid
med & oppspore slike gjenstander.

Handelsvirksomhet med og oppkjgp med sikte pa salg av brukte og kasserte ting, inkludert
brukte kunstgjenstander og antikviteter, krever tillatelse fra politiet. Man ma ha tillatelse alle
steder der virksomheten blir drevet, bade pa innkjapssted og salgssted.

% ASKER OG BARUM POLITI
g ASKER POLITISTASJON

TILLATELSE NR. 6/98

TIL HANDEL MED BRUKTE 0G KASSERTE GIENSTANDER I ASKER OG B/ERUM
POLITIDISTRIKT.

Navn: KEF-ETATEN, Askerungdommens ressurssenter
Adresse: Fredtunveien 25, 1370 Asker Telefonnr. : 66903280

Gis med derte politicts tllatelss i mednold av Lov om hendelsvifkssomitet av 6 juni 1980 § 4-1
4] & drive handel med falgende brukie eller kasserte ting:

Aviall sortert pi Yggeset fyllplass. Mabler, bygn.art., sykler ete.

Tillatelsen gjelder filgende faste utsalgs/innkjepssted: Jargenslokka 66, 1370 Asker
Firma: KKF-ETATEN

Firmaadr. hovedkontor: Ridhuset, 1370 Asker

Daglig leder: Anlaug Mejlbo Fodselsor.: 240451 46851

?:’1“‘5“ : het mA drives i med Forskrift om handel med brukte eller
kasserte ting, fastsatt ved Krooprinsreg. res. &v 28.april 1989 1 medhr?ld av lovens § 4-3. Tillatelsen
gjelder bare for de ovennevnte vater. Tillatelsen er personlig og kan \lfke overdras. . )
Borsom fizsa endrer ledelse opfeller forretningsted, oppharer denne tljarelsen og ny lillatelse ma
evt. innhentes. Ellers kan politiet trekke tillatelsen tilbake, dersom vi finner grunn lil det. Alle

endringer mé meldes til politiet. Denne bevilling fritar ilke bevillingsinnehaver fra A innhente
nedvendige tillatelser fra andre berarte myndigheter.

Asker politistasjon, 13.10.98

Lo Mokt

Anne Halvorsud g
konsulent i

TELEFON - TRLFFAX:

—_———— GIRO:
ADRESSE: 6737600 692177 Post : 0826075293

Asker politistasion

Al
< poli
Turvveien 20 Posthoks 223
—— 1370 ASKFR 1370 ASKER -

Figur 7. Asker KKF-etats tillatelse til handel med brukte og kasserte gjenstander.

6.2 Hva kan mottas til gjenbruk?

Det bgr utarbeides en sjekkliste for hva som kan mottas til gjenbruk. Denne listen bgr brukes
av folk som opplyser om hva som kan leveres pa gjenvinningsstasjonen (servicetorg, mottak
pa gjenvinningsstasjonen og pa selve gjenbruksmottaket) og i annen informasjon.

Det bgr kun mottas varer som kan gjenbrukes, eventuelt etter oppgradering. Hva som er
potensielt omsettbart ma man finne frem til etter litt preving og feiling. De feerreste gjen-
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bruksbutikker tar i mot brukte bygningsdeler fordi det er meget plass- og ressurskrevende,
men det er selvfglgelig ogsa et potensial for & kunne omsette dette. Miljgvernforbundets
bruktbutikk i Schweigaardsgate i Oslo, som brant pa begynnelsen av 2000-tallet, hadde byg-
ningsmaterialer i sitt sortiment, og hovedkilden til gjenbruksvarene der var gjenvinningssta-
sjonene i Oslo.

Hva som kan mottas for gjenbruk pa en gjenvinningsstasjon, er ikke helt klart. Det er et ve-
sentlig spgrsmal om det som leveres til gjenbruksmottaket, defineres som avfall eller om folk
leverer det som et alternativ til & selge/gi det bort via andre kanaler. Avfall er definert som
kasserte lgsgregjenstander, noe gjenbruksvarene ikke alltid vil veere i denne sammenheng.
Spersmalet om det er avfall fordi det leveres pa et avfallsanlegg er ogsa aktuelt i denne
sammenheng. Leveres imidlertid gjenbruksvarene direkte til en gjenbruksbutikk som ikke
ligger pa gjenvinningsstasjonen, vil det ikke veere avfall.

Farlig avfall inkl PCB-holdige isolerglassruter og trykkimpregnert trevirke som er levert som
avfall skal ikke gjenbrukes. Det samme gjelder EE-avfall som er levert som avfall.

6.3 Spesielt om EE-avfall

Avfallsforskriftens kapittel 1 om Kasserte elektriske og elektroniske produkter regulerer mot-
tak, innsamling, gjenvinning og annen behandling av kasserte elektriske og elektroniske pro-
dukter (EE-produkter). EE-avfall defineres som kasserte EE-produkter.

Det spesielle med EE-produkter er at det er meget attraktivt som gjenbruksvare. Samtidig er
dette produkter som lett kan veere gdelagt eller skadet pa en slik mate at det er fare forbun-
det med & bruke det. Dette kan gjelde for eksempel brannfare og fare for a fa stet.

Kommunen skal sgrge for at EE-avfall sorteres fra gvrig avfall og oppbevares pa egnet sted.
Men forskriften setter likevel krav om at muligheten for gjenbruk, gjenvinning og utsortering
av komponenter i EE-avfallet ikke skal reduseres. Dette ma tolkes dit hen at man apner for
gjenbruk.

Kommunen skal oppbevare mottatt EE-avfall til det blir hentet av godkjent returselskap. El-
retur AS har henteavtale med naer alle kommuner og IKS, men deres ansvar gjelder kun fra
avfallet er hentet av dem.

Pa bakgrunn av dette m& man pa gjenvinningsstasjonene selv vurdere om man vil motta EE-
produkter til gjenbruk. | praksis viser det seg at fa av gjenvinningsstasjonene tar i mot EE-
produkter for gjenbruk i seerlig grad. | noen grad tas det i mot stereoanlegg og lamper, men i
liten grad gvrige EE-produkter.

Der man samarbeider med en salgsvirksomhet og omsetningen foregar andre steder enn pa
gjenvinningsstasjonen kan det vaere hensiktsmessig at brukbare EE-produkter leveres direk-
te til salgsstedet i stedet for via gjenvinningsstasjonen.

6.4 Sikkerhet og garanti for produktene

Det bar ikke gis garantier i forbindelse med omsetning av gjenbruksvarer, men heller infor-
meres om at varene som selges er brukte, og at man ikke vet med sikkerhet opphav eller
arsak til at de er levert som gjenbruksvare.

Avfall Norge Asplan Viak AS



Gjenbrukslgsninger pa gjenvinningsstasjoner 20

Mange gjenbruksbutikker praktiserer imidlertid at "varen selges som den er”’, men at dersom
kigperen kommer hjem og varen ikke er som forventet, kan den leveres tilbake innen rimelig
tid mot & fa pengene tilbake eller et annet produkt av samme verdi. Dette kan veere & anbefa-
le dersom man har anledning til det.

6.4.1 Kjgpsloven

Dersom varene omsettes etter "ta med det du vil ha’-konseptet gjelder ikke kjgpsloven. Det
videre gjelder dersom gjenbruksvarene selges.

Folgende er sakset fra Lov om kjgp

8§ 19. Ting solgt « som den er ». Auksjonssalg.

(1) Selv om tingen er solgt « som den er » eller med liknende alminnelig forbehold, foreligger
mangel nar

(a) tingen ikke svarer til opplysninger som selgeren har gitt om tingen, dens egenskaper eller bruk og
som kan antas a ha innvirket pa kjgpet,

(b) selgeren ved kjagpet har forsgmt & gi opplysning om vesentlige forhold ved tingen eller dens bruk
som han matte kjenne til og som kjgperen hadde grunn til a rekne med & fa, saframt unnlatelsen
kan antas & ha innvirket pa kjapet, eller

(c) tingen er i vesentlig darligere stand enn kjgperen hadde grunn til & rekne med etter kjgpesum-

mens starrelse og forholdene ellers.

(2) Selges brukte ting p& auksjon gjelder reglene i farste ledd tilsvarende sa langt de passer.

Dette betyr at det er viktig a skriftlig opplyse om at tingene selges som de er, og at man ma
veere forsiktig med a love muntlig at de er i orden.

6.4.2 Produktansvarsloven

Lov om produktansvar gjelder det erstatningsansvar en produsent har for skade som voldes
av produkt framstilt eller satt i omsetning som ledd i hans yrke, ervervsvirksomhet eller der-
med likestilt virksomhet. Ansvarlig som "produsent” etter loven er blant annet:

v' “enhver som frambyr et produkt som sitt ved & anbringe sitt navn, varemerke eller annet kjen-
netegn pa produktet eller dets pakning,

v forhandler av produktet, nar produsenten ikke uten vanske lar seg identifisere ut fra produktet
og forhandleren heller ikke innen rimelig tid oppgir enten produsentens eller en tidligere for-
handlers navn og adresse’,

| falge loven er en avtale som innskrenker eller begrenser ansvar etter loven, ugyldig!

Sa vidt vi vet er det ikke oppstatt saker med erstatningsansvar etter handel med gjen-
bruksvarer. Det er derimot ikke utenkelig at det kan skje, og den som driver omsetning av
gjenbruksvarer bgr derfor veere klar over dette ansvaret.

6.5 Sikkerhet mot innbrudd/tyveri

Gjenvinningsstasjoner er generelt mye plaget med innbrudd/"tyveri” utenom apningstidene.
Det er seerlig EE-avfallet som blir oppfattet som attraktivt.
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Det er viktig at stedet der gjenbruksvarene oppbevares kan lases forsvarlig inn. Dersom det
blir gjort har det vist seg & vaere lite problemer med innbrudd/folk som "stjeler” gjenbruksva-
rer. Det "stjeles” primeert EE-avfall pa stasjonen forgvrig.

7 APNINGSTIDER OG BEMANNING

7.1 Apningstider for mottaket

Dersom omsetningsstedet for gjenbruksvarene er pa gjenvinningsstasjonen, kan det vaere
hensiktsmessig, men ikke en forutsetning, at apningstidene til gjenvinningsstasjonen og om-
setningen (der gjenbruksvarene selges eller hentes) er de samme. Det er imidlertid viktig at
gjenbruksvarer kan leveres i hele gjenvinningsstasjonens apningstid, da kundene neppe kla-
rer a skille mellom nar de skal komme med gjenbruksvarer kontra annet avfall.

7.2 Apningstider for omsetningen

Det er stor forskjell pa apningstidene for omsetningen. Noen har apent i vanlig butikktid,
mens andre kun har apent tre dager i uken.

Det kan tyde pa at kvaliteten pa gjenbruksvarene, informasjon om tilbudet, utvalg/mengde
varer til omsetning og maten de fremstilles pa er viktigere for omsetningen enn apningstide-
ne alene.

7.3 Bemanning
7.3.1 Mottaket

Gjenbruksmottaket krever minimal bemanning i seg selv. Pa enkelte store gjenvinningssta-
sjoner har man valgt & ha egen bemanning pa mottaket (for eksempel i Trondheim der Fre-
tex som salgsvirksomhet har egne folk pa Heggstadmoen). Men de fleste gjenvinningssta-
sjoner som har gjenbruksordning har bemanning generelt pa gjenvinningsstasjonen og opp-
gir at mottaket i seg selv krever lite tilleggsarbeid.

7.3.2 Omsetningen

Omsetningen i seg selv krever mer arbeidsinnsats, avhengig av ambisjonene for omsetning-
en.

Dersom man har "ta med det du vil”-konsept krever det rydding og fjerning av varer for &
oppna god omsetning. BIR oppgir for eksempel at rydding og fjerning av varer krever margi-
nal bemanning, men at det blir for mye rot i hallen.

Salgsvirksomheter som driver arbeidstrening, har vesentlig mer bemanning. Men her er altsa
salgskonseptet som regel supplert med reparasjon/oppgradering og ogsa ofte innhenting av
gjenbruksvarer fra andre steder enn gjenvinningsstasjonen.

Det er derfor i praksis ikke mulig & gi noe anbefaling eller erfaringstall for fordeling av antall
arsverk pa administrasjon, utsortering av avfall/varer, reparasjon/kontroll og salg fordi folk
ofte gjer dette etter behov og uten & kunne ansla hvor mye de bruker pa hver del, og fordi
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grad av bistand til arbeidstrening varierer fra sted til sted og med de folkene som er pa ar-
beidstrening til enhver tid.

7.4 Eksempler pa bemanning, apningstider og omsetning
NB! Tall for omsetning inkluderer kun salgsinntekter, ikke eventuelt avfallegebyrinntekter.

< P& Arabrot gjenvinningsstasjon i Haugesund, som &rlig tar i mot ca 8.000 tonn avfall,
har HIM én fast ansatt som jobber med mottak, rydding og salg av gjenbruksvarer.
Omsetning i 2007 var ca kr 0,5 mill.

« Askeladden Brukthandel AS, som blant annet mottar gjenbruksvarer fra Rgssvoll
gjenvinningsstasjon pa Mo, har apningstider mandag, onsdag og fredag 10 — 16, tirs-
dag og torsdag 10 — 19 og lgrdag 10 — 14. Her har de i 2007 en omsetning pa ca kr
3,0 mill. Bemanning er 2 — 3 fast ansatte og ca 9 pa arbeidstrening. Kun ca 5 — 10 %
av gjenbruksvarene, eller ca 4 tonn pr ar, kommer fra gjenvinningsstasjonen.

5.1 i';

.
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Figur 8. Bemanning pa Askeladden i Mo i Rana. Foto fra www.askeladdenbrukt.no

7
0.0

Nittedal Oppleerings- og arbeidssenter har apningstider pa bruktbutikken tirsdag 12 —
19, fredag 8.30 — 15 og om sommeren i tillegg torsdag 15 — 19 (samme som gjenvin-
ningsstasjonen). Omsetning var i 2006 ca kr 1,1 mill, og antall fast ansatte var 4
mens ca 15 var pa arbeidstrening (NB! driver andre aktiviteter i tillegg til gjenbruksbu-
tikk).

7
0.0

Gjenbruket, som er en kommunal virksomhet i Lillehammer kommune, mottar gjen-
bruksvarer blant annet fra Roverudmyra gjenvinningsstasjon i Lillehammer, har ap-
ningstider mandag til fredag kl 9 — 15 og torsdag kl 9 — 18 og en omsetning pa ca kr
1,0 mill. Bemanning er 2,6 arsverk og ca 15 tiltaksplasser total.

7
0.0

AFA i Asker kommune har apningstider pa gjenbruksbutikken mandag til torsdag kl 9
— 15, fredag kl 9 — 12 og lgrdag kl 9 — 14. De vil i 2007 omsette for naer kr 600.000 el-
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7
0.0
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0‘0

ler 49 tonn gjenbruksvarer av de til sammen 10.000 tonn med avfall som leveres pa
Yggeset. Bemanning er 3 fast ansatte og ca 9 - 12 pa arbeidstrening.

| Kristiansund er det et halvt arsverk tilknyttet gjenbruksvirksomheten pa gjenvin-
ningsstasjonen i sentrum av byen. Gjenvinningsstasjonen mottar ca 2.750 tonn avfall
pr &r. Apningstidene for salget er tirsdag og onsdag kl 12 - 14.30 og torsdag kI 12 —
17, mens gjenvinningsstasjonen har apent mandag, tirsdag, onsdag og fredag kl 7 -
15, og torsdag kl 7 — 18 (19 om sommeren). Omsetningen gker fra ar til ar, fra kr
120.000 i 2001 til kr 330.000 i 2006.

Aktivum Reelingen, som er et varig tilrettelagt arbeid (VTA) for trygdede, har 4 kom-
munalt ansatte ledere og 15 personer pa VTA. Apningstidene er tirsdag og torsdag kI
10 — 14.30 og onsdag kl 10 — 18. Omsetningen i 2006 var pa kr 1,1 mill., og det er
4.500 til 5.000 kunder i aret.

8 INFORMASJON/MARKEDSFJRING

8.1 Informasjon om gjenbruksordningen generelt

Fglgende er mulige og vanlige informasjonskanaler for & markedsfare gjenbruksordningen:

Kommunens/avfallsselskapets hjemmesider
Salgsvirksomhetens hjemmesider

Gjennom arlige eller sporadiske informasjonsskriv til abonnentene — bade generell in-
formasjon og informasjon med gjenbruk som spesialtema

Artikler i aviser og andre tidsskrift

Avisannonser

Den viktigste informasjonskanalen oppgis imidlertid & vaere “jungeltelegrafen”. Er omset-
ningskonseptet bra, blir ordningen fort godt kjent!
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® FRETEX

Figur 9. Informasjonskampanije fra Fretex jul 2007. Fra Sandvika stasjon. Foto: Asplan Viak AS og www.fretex.no

8.2 Informasjon pa mottaks- og/eller salgsstedet

Ved ankomst til gjenvinningsstasjonen bgr det klart informeres om gjenbruksordningen. Det-
te kan gjerne gjentas dersom kundene ma gjennom en mottakskontroll. Veiledning fra de
ansatte pa gjenvinningsstasjonen og et godt synlig skilt med opplysning om gjenbruksmotta-
ket tidlig pa gjenvinningsstasjonen, er ogsa vesentlig.

Pa salgsstedet bgr det opplyses om at varene selges som de er, og eventuelt bytterett etc.
Ellers er det selvfglgelig viktig & merke/skilte utsalgsstedet godt med apningstider etc.

8.3 Butikken — vareutvalg og utstilling

Nar man skal omsette gjenbruksvarer, gjelder stort sett de samme reglene som for andre

typer butikker. Det er derfor viktig a "tenke butikk” for & fa& god omsetning og hegy pris for
gjenbruksvarene.

Maten varene stilles ut pa, hvordan de grupperes, utvalget og at varer som ikke blir solgt,
flernes etter en stund, er viktig for omsetningen.

Vask og puss gjerne litt pa gjenbruksvarene for a gjgre de attraktive!

Det oppgis at varer generelt ikke bar sta til utstilling mer enn maksimalt en maned fgr de
fiernes. Noen godbiter, antikviteter eller spesielle varer, bar fa st litt lengre. Dette gjelder
ting man kan fa litt for om bare den rette kjgperen dukker opp. Men andelen av dette ma
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veere liten, da det er de vanlige forbrukstingene og mgblene som er beerebjelken i omset-
ningen.

| stedet for & kaste det som ikke selges, er et alternativ & ha en egen gi bort-krok.

Sesongvarer bgr fa egen plass. Man kan godt selge ski om sommeren, men det bar i sa fall
kun veere noen godbiter. Stort sett bgr ski fiernes om sommeren og sykler om vinteren, og
julepynt bgr kun selges pa hgsten.

Figur 61. Fra NOAs butikk i Nittedal. Foto:www.noa-nittedal.no
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9 OKONOMI

9.1 Gebyr for levering av avfall til gjenbruk

Det er i hovedsak 2 ulike betalingsmodeller for avfall som leveres til gjenbruksmottaket:
1. Det er gratis, selv om det koster a levere annet avfall
2. Det betales gebyr for levering av gjenbruksvarene som for annet avfall

Det er ogsa mulig & ha en mellomlgsning ved at man far levere til redusert gebyr til gjen-
bruksmottaket, men dette er man ikke kjent med at er i bruk i dag.

Det er falgende fordeler og ulemper med de 2 betalingsmodellene:

Betalingsmodell Fordeler Ulemper

Gratis, selv om det koster | Motiverer til & levere sd mye | Kan bli diskusjoner om hva
a levere annet avfall som mulig til gjenbruk som er egnet til gjenbruk pga

Signaliserer at man gnsker at det er gratis

avfallsforebygging

Gebyr som for annet avfall | Unngar diskusjoner om ting Motiverer ikke gkonomisk til
er egnet for gjenbruk eller gjenbruk og signaliserer hel-
ikke ler ikke at gjenbruk er priori-
tert og billigere enn avfalls-

Unngar separat veiing nar o :
handtering

gjenbruksvarene er levert

9.2 Betalingssystem, regnskap, mva.

Gjenbruksbutikkene ma kunne ta kontant betaling, og det er i tillegg en fordel & kunne ta be-
taling med kort. Er gjenbruksbutikken pa gjenvinningsstasjonen, kan det veere tilstrekkelig at
det kan betales med kort ved avfallsmottaket.

Gjenbruksbutikker har vanlig regnskapsplikt. Er de en del av kommunen, fglger de kommu-
neloven, er de aksjeselskaper ma regnskapet gjgres i henhold til aksjeloven.

All omsetning med unntak av bgker er i utgangspunktet merverdiavgiftspliktig. Dette opple-
ves som urettferdig av mange, men er likevel inntil videre et faktum. | henhold til Lov om
merverdiavgift, er det fglgende unntak:

§ 5. Unntatt bestemmelsene i kapitlene XI, XIl, XIX og XX gjelder loven ikke for:

1. Omsetning fra:

e) Veldedige og allmennyttige organisasjoner, av varer fra bruktbutikker nar overskuddet helt ut
anvendes til veldedige eller allmennyttige formal. Det er en forutsetning at butikkene kun om-
setter brukte varer som er mottatt vederlagsfritt, og at det benyttes frivillig, ulgnnet arbeids-
kraft.
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Figur 72. Fra "disken" pa gjenbruksbutikken i Asker. Foto: Asplan Viak AS.

9.3 Behandlingsavgift for varer som ikke blir solgt

Ved salg av gjenbruksvar er det vanlig at rundt 10 % av gjenbruksvarene ikke blir omsatt
men ma behandles som avfall. Dette avhenger selvfglgelig av hvor haye krav de som veile-
der/har kontroll pa/plukker ut gjenbruksvarene har, og hvor mye man prgver a fa omsatt/gitt

bort alle varer.

| praksis betaler nesten alltid salgsvirksomheten transport av avfall fra gjenbruksbutikken
tilbake til gjenvinningsstasjonen eller avfallsanlegget.

Nar det gjelder betaling av behandlingsavgift for avfallet, er det flere alternative modeller:

1. Salgsvirksomheten betaler avfallsbehandlingsavgift som andre naeringsdrivende

2. Salgsvirksomheten far levere avfall til redusert pris

3. Salgsvirksomheten far levere avfallet gratis.

Det er falgende fordeler og ulemper med dette:

Betalingsmodell

Fordeler

Ulemper

Avgift som andre nee-
ringsdrivende

Likestiller salgsvirksomheten
med andre bruktbutikker —
ingen forskjellsbehandling.

Vil medfgre at de anstrenger
seg ekstra for & selge eller gi
bort gjenbruksvarer.

Kan medfgre at salgsvirk-
somheten ikke tar inn avfall
som kan veere vanskelig &
selge. Kan derfor medfgre
mindre gjenbruk.

Redusert pris

Som over og under, men
mer moderat

Som over og under, men
mer moderat

Gratis

Kan fare til at det puttes pa
"litt ekstra avfall pa lasset”,
vanskelig & kontrollere

Kan medfgre at gjenbrukba-
re ting ikke blir utstilt lenge
nok
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Dersom det foregar noen betalingstransaksjoner mellom gjenvinningsstasjonen og salgsvirk-
somheten, for eksempel for & ta i mot gjenbruksvarene eller for & ha bemanning p& mottaks-
stedet, ma dette selvfalgelig ses i sammenheng med om det er rimelig at de ma betale for
avfall eller ikke.

9.4 Inntekter og kostnader
Totale kostnader for drift av en gjenbruksordning kan besta av:
o Arskostnader for mottakssted (bygg, hall eller container)

e Kostnader for bemanning av mottak, salg og eventuelt reparasjon/oppgradering samt
administrasjon/regnskap etc

e Eventuelle arskostnader for salgsstedet eller pris for salgstjenesten
e Eventuelt transportkostnader for gjenbruksvarene til og fra butikken
¢ Informasjonskostnader

e Eventuelt avfallsbehandlingsgebyr fra salgsvirksomheten for gjenbruksvarer som ikke
blir omsatt

Inntekter eller sparte utgifter kan veere:
e Salgsinntekter
e Redusert behandlingsgebyr for avfall (mindre avfall)
e Eventuelt betaling fra de som henter gjenbruksvarene

Fa har regnet pa eksakt belgp pa kostnad eller besparelse for gjenbruksordningen, men de
fleste som er forespurt mener at det totalt sett er en 0-butikk eller en liten besparelse & ha
gjenbruksordningen.

| Kristiansund er det ca. 6.000 kunder pr. ar i gjenbruksbutikken, og selges i starrelsesorden
15-20.000 gjenbruksartikler pr. ar, tilsvarende ca. 38 tonn (ca. 1,4 % av husholdningsavfallet
til gjenvinningsstasjonen). | 2006 tjente man ca. kr 80.000 pa gjenbruksvirksomheten (netto
inntekt, inntekt salg 330.000, utgifter ca 250.000) og ca. kr 50.000 pa spart avfallsbehandling
og sluttbehandlingsavgift. Dette betyr at hver abonnent sparte kr 20, noe som av standard
avfallsgebyr pa kr 2.280 utgjer 0,9 %.
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10 KILDER

Viktigste informasjonskilde til denne veilederen har veert ressurspersonene som oppgitt i for-
ordet. | tillegg er falgende viktige kilder:

www.qgronn.hverdag.no

Wwww.Sssb.no

www.lovdata.no

www.nittedal-noa.no

www.askeladdenbrukt.no

www.fretex.no

Muntlig meddelelse fra Ole Viggo Svendsen i Elretur.
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VEDLEGG

. Ngkkelinformasjon og tall fra eksisterende gjenbruks-

ordninger

. Eksempel pa konkurransegrunnlag for samarbeidsavta-

le om drift av gjenbruksordninger. Fra Trondheim kom-
mune.

. Grovskisse til samarbeid om gjenbruk. Fra Mo |

Rana/HAF.

. Samarbeidsavtale om levering av gjenbruksvarer til sko-

lekorps. Fra HIAS/Stange.

. Prosedyrer for innsamling/handtering av gjenstander til

gjenbruk. Yggeset avfallspark, Asker kommune.

. Prosedyrer for betjening av gjenbrukshallen. Fra Kristi-

ansund kommune
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Gjenvinningsst | Antall Konsept for Samarbeidsp | Type og Lokalisering Omsetn | Antall arsverk Mengd | % gjenbruk av
asjon/ sted kunder/tonn gjenbruksvirkso | artner for areal og areal ing knyttet til e totalt avfall
mottatt totalt p& | mheten salg gjenbruksm | salgssted bruktbu | 9ienbruksvirkso | gienpr | levert pa
gjenvinningssta ottak tikk mheten uk gjenvinningssta
sjonen i 2007 kr/ar (i tonn sjonen
2006
eller
2007)
Kristiansund 2.750 tonn Salg i egen regi - I hall pa gjenvinningsstasjonen 330.000 | 0,5 38 14 %
360 m
Rgssvoll, Mo i 7000 kunder/ Reparasjon og Askeladden Container, Bygg naer Mo 3.00000 | Neer0iHAF.2 - 4,3 (fra | 0,02 %
Rana salg, samarbeid Brukthandel 30 m3 sentrum, 700 0 3arsverk + 9p& | gjv.st)
19.100 tonn AS m2 arbeidstrening hos
Askeladden.
Roverudmyra, Ikke tilgjengelig Reparasjon og Gjenbruket, 30-35 m2 Industriomrade | 1.00000 | 2,6 arsverk + 15 Ikke Ikke tilgjengelig
Lillehammer salg, samarbeid kommunal nord for 0 tiltaksplasser tilgjeng
virksomhet sentrum1000 elig
m2
Stange 4.500 tonn Salg loppemarked | Tangen 35-50 m2 Loppemarked Ikke Neer 0 i HIAS. Ikke Ikke tilgjengelig
skolekorps pa skolen Filgjengel Salg: Kun frivillig tilgjeng
ig elig
Arabrot, 45 - 50.000 Salg i egen regi - Del av lagerhall 500.000 | 1 Ikke Ikke tilgjengelig
Haugesund kunder 400 m2 Lllligjeng
8.000 tonn g
Tromsdalen, Ikke tilgjengelig Reparasjon og Troms Produkt | 15— 20 m2 300 m2 300.000 | 1 arsverk fast +ca | Ikke Ikke tilgjengelig
Tromsg salg, samarbeid 4 tiltaksplasser tilgjeng
elig
Skien 50.000 kunder "ta med det du vil | Veolia drifter Sentrum: 75 m2 0 Totalt 3 i omradet | Ikke Ikke tilgjengelig
ha”-konsept gjv.stasjonene tilgjeng
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Gjenvinningsst | Antall Konsept for Samarbeidsp | Type og Lokalisering Omsetn | Antall arsverk Mengd | % gjenbruk av
asjon/ sted kunder/tonn gjenbruksvirkso | artner for areal og areal ing knyttet til e totalt avfall
mottatt totalt p& | mheten salg gjenbruksm | salgssted bruktbu | 9ienbruksvirkso | gienpr | levert pa
gjenvinningssta ottak tikk mheten uk gjenvinningssta
sjonen i 2007 kr/ar (i tonn sjonen
2006
eller
2007)
Bjorstaddalen: Lite telt elig
Nittedal Ikke tilgjengelig Reparasjon og Nittedal 20 m2 Ved 1.100.00 | 4 arsverk, 15 ATV | Ikke Ikke tilgjengelig
salg, samarbeid Oppleerings- gjenvinningssta | 0 tilgjeng
og sjonen elig
arbeidssenter
Bgler, Skedsmo | Ikke tilgjengelig Reparasjon og Aktivum 15 m3 | Reelingen 1.000.00 | 4 arsverk, 15 ATV | Ikke Ikke tilgjengelig
salg, samarbeid Reelingen 0 tilgjeng
elig
Espehaugen, 90.000 kunder "ta med det du vil | - Espehaugen, 200 m2 0 Marginalt Ikke Ikke tilgjengelig
Bergen ha”-konsept tilgjeng
elig
Heggstadmoen, | 95.000 kunder Reparasjon og Fretex 150 m2 Diverse butikker | Ikke 146, 1%
Trondheim 12,500 tonn salg, samarbeid itllgjengel hvorav
g 72 er
tay
Yggeset, Asker | 21.000 kunder Reparasjon og AFA, 40 m2 500 m2 550.000 | 3fastansatte, 9— | 49 0,5
10.000 salg, samarbeid kommunal 12 pa
: tonn virksomhet arbeidstrening
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ANBUD - DRIFT AV GJENBRUKSTORG

1.0 Anbudsinnbydelse

Trondheim kommune, Miljeavdelingen, Avfallsseksjonen, Holtermannsv 1, 7003 Trondheim,
ansker anbud pa;

Drift av Gjenbrukstorg, Hegstadmoen.

Innlevering av anbud innen :  28. juni 2001 k1 13.00.

Anbudet skal vare underskrevet og lagt i lukket konvolutt merket "Anbud — Drift av Gjenbrukstorg”

Anbudsdpning vil foregd hos Miljgavdelingen, Avfzllsseksjonen, Holtermannsy 1, 13 etg., 28. juni
2001kl 13.15

Frist for vedstaelse av tilbudet settes til 20. august 2001.
"Trondheim kommunes reglement for kjap ayv varer og tjenester” vil bli lagt til grunn for dette anbud,

Anbud som ikke er i samsvar med vilkdrene i anbudsgrunnlaget, vil bli forkastet. Anbud som kommer
inn for sent, vil bli avvist.

Det mest fordelaktige anbud for kommunen skal velges. Ved vurdering tas hensyn til anbyders
opplegg pa lager, verksted og omsetningsledd, erfaring / referanse, pris, kvalitet (i uprioritert
rekkefelge). Trondheim kommune forbeholder seg retten til & forkaste samtlige anbud.

Prisgrunnlaget i tilbudet forutsettes & vazre gyldig ut &r 2002,

Supplerende opplysninger til anbudsdokumentene fis ved henvendelse til RG-Prosjekt AS, Levanger,
v/ siviling @yvind Nybakken, tif 740 85588, fax 740 845 09, mobil 95133502, e-post:

oyvind.nvbakken@rg-prosjekt.no

2.0 Definisjon

Gjenvinningsstasjon:  Spesielt tilrettelagt omride med organisert oppsamling av separert avfall
Gjenbruk: Ny utnyitelse av et produkt (vare) i dets opprinnelige form

Gjenbrukstorg: Spesielt tifrettelagt omrade for mottak av varer ti gienbruk

Trencheim kommune/Anbud 1 Gjenbrukstorg/@N/7. juni 2001 Side 2
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3.0 Informasjon

31 Bakgrunn

Trondheim kommune bygger na en Gjenvinningsstasjon p& Hegstadmoen. Denne vil f& tre funksjoner:

1 | Gratisfraksjon | Gratis levering av ulike fraksjoner for Driftes og bemannes
materialgienvinning i egne containere, av TRV
2 | Gjenbrukstorg Et eget omride ved siden av omride for Ombhandles av dette

gratisfraksjon. Her kan kunder/abonnenter | anbudsdokumentet
leyere (gratis) varer for gjenbruk.
3 |Betalfraksjon Et eget omride for restavfall til deponering eller | Driftes og bemannes
forbrenning mot betaling etter vekt. av TRV

Intensjonen med dette anbudsdokument er 4 legge grunnlaget for en avtale mellom Trondheim
kommune og anbyder{organisasjon) for & drifte Gjenbrukstorget pi Hegstadmoen.

Gjenbrukstorget blir et mottakssted for brukte ting som folk vil kvitte seg med, men som allikeve] er
aftraktive for andre i markedet. Lagerhold, reparasjon og omsetning ma skje ved drifters egen lokalitet.

Den som skal drifte Gjenbrukstorget mé derfor stille ressurser og kompetanse til disposisjon for & /V -
kunne ta imot brukte mabler, brukte elektriske artikler, alle typer husholdningsarikler, sportsutstyr og ﬁ‘ :
lignende for videre transport til eget/eksternt verkste d, lager og butikk (omsetning). [;
Opprettelsen av Gjenvinningsstasjon (inkl. Gjenbrukstorget) er en efterspurt tjeneste blant

abonnentene. En Gjenvinningsstasjon representerer en stor kontaktflate mot publikum. Trondheim

kommune ser det som viktig & utnytte denne arenaen som en informasjons- og holdningsskapende

kanal, Vi legger derfor vekt pd god kundebehandling som igjen skal fremme skt gjenbruk og

gjenvinning. ] dag er det ca 30.000 besakende pr &r (NB: til Gjenvinningsstasjonen) som over tid

forventes & eke tif ca 100.000 besekende pr. ir..

[ utgangspunktet forutsettes samme dpningstid pé Gjenbrukstorget som for Gjenvin ningsstasjonen for
@yrig:

Mandag og onsdag: - 0700 - 1900

Tirsdag, torsdag og fredag: 0700 - 1500

Lerdag: (fra paske til okt/nov) 1200 — 1500

Betjening av Gjenbrukstorget betinger et naert samarbeid med avrig personell p&
Gjenvinningsstasjonen.

[ tilknytning til parkeringsplassen (som vil bli bygget og anlagt foran selve mottaksstedet / teltet pi
Gjenbrukstorget), vil det bli satt opp en informasjonstavle for hele Gjenvinningsstasjonen.

3.2 Mil

Hovedformilet er 4 tilrettelegge et Gjenbrukstorg som gjor det mulig & ta ut brukte ting for gjenbruk i
“stedet for at det blir behandlet som avfall.

Varer som mottas og det som drifter sender | retur {ikke salgbare/- omsettelige varer)skal folge det
sdkalte avfallshierarki { prioritert rekkefolge: Gjenbruk > Gjenvinning > Forbrenning > Deponi.

Driften av Gienbrukstorget ma baseres ph service, hey standard og god kundebehandling.

Trondheim kommune/Anbud | Gjienbrukstorg/@N/7. juni 2001 Side 3
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T ]

4.0 Beskrivelse av arbeidet

Arcalet pd Gjenbrukstorget er relativt lite. Det vil derfor vare viktig & f3 en kort mellom lagringstid av
varer pa Gjenbrukstorget. Det forutsettes at drifter jevalig kjsrer de varer som mottas pa
Gjenbrukstorget til eget eksternt lager / verksted for varene legges ut for salg (marked).

1 &r 2000 ble det levert 8.000 tonn til gjenvinningsstasjon, fordelt pa 30,000 besok. Besoksantallet
forventes & oke til 100.000 pa sikt. Mengde pr besak vil avta, men de totale mengder til
Gjenvinningsstasjonen antas 4 eke. Antall besok og mottatt mengde til Gjenbrukstorget vil veere

vesentlig lavere.

Abonmnaent

CSiarn-
vinning

[ Markms el j

Nar abonnenten (kunden) kommer til Gjenvinningsstasjonen med avfall og varer (gienbruksartikler),
se figur over, kan han selv velge levering til:

1 Gjenbrukstorget (gratis). Drifter har rett til 4 avvise mottak av varer som drifter mener ikke er
omsettelige i markedet. -
11 Gratisiraksjon (materialgjenvinning) eller

I Betalfraksjon (restavfall til forbrenning cller deponi)

Det mé paregnes at en viss andel av det som mottas pi Gjenbrukstorget (etter en sjekk, kontroll og
lignende) allikevel ikke er egnet for gjeabruk (dvs omsettelig i markedet), og ma leveres til
materialgienvinning, deponi eller forbrenning.

I-A:  For varer som omdefineres til restavfall direkte fra Gjenbrukstorget eller fra eget lager /
verksted, betaler drifter kr 300,- pr tonn.

I-B: Varer som omdefineres til fraksjon for materialgjenvinning leverer drifier til Gjenvinning.
Dette er gratis,

I-C: Kommunen kjaper tjenester (kr/tonn) for de varer som tas imot pd Gjenbrukstorget for videre
transport til verksted/lager/omsetning. Anbyder gir selv pris pa denne tjenesten, bl.a. i forhold
til mengde og omsetningsverdi i markedet (s¢ pkt6.1).

Anbyder mé se denne pris { forhold til bl.a. pris gitt i pkt I-A over(kr 300,- pr tonn) og basistilskudd..

For dekning av basisutgifter, vter Trondheim kommune et arlig tilskudd til drifter uavhengig av

-

mengde og omsetning, Storrelsen pa dette basistilskudd ma anbyder sely prise, jfr pkt. 6.2.

Trondheim kommune/Anbud 1 Gjenbrukstorg/@N/7. juni 2001 Side 5
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5.0 Rammebetingelser
51  Drifters plikter
Kunne drive torget i trdd med kommunens mélsettinger.

Drifter skal ha ansvar for den totale drift av Gjenbrukstorget, inkl. god orden
og vedlikehold. Dette gjelder ikke snebroyting,

b o

3 St for den administrative og praktiske iedelSe.
4 Betjenes av kompetent personell, som ma ha kunnskap /kompetanse om bruktmarkedet
5 Inventar, pallesystem, recler etc forutsettes bygd opp og anskaffet av drifter
vl 6ged s¥sted og behov pa den interne logistikk.
5] Drifter har ansvar for transport av varer fra Gjenbrukstorget til lager, verksted
og omsetningsledd, .
7 Alle varer ut av cmridet samt retur av ikke-omsettelige varer skal veies for registrering. Det
skal rapporteres i hovedfraksjoner.
8 Drifter har likeledes ansvar for transport av ikke-om settelige varer til deponi/ forbrenning
eller til gjenvinning. '
9 Drifter har rett til 4 avvise varer til Gjenbrukstorget som drifter vurderer som ikke brukbare.
10 Drifier har ansyaret for at alt salg og annen handtering av mottatte varer skjer pa lovlig vis.
11 Drifter mé ha egnet sted for reparasjoner, lagerhold og omsetning

52  Trondheim kommune
Trondheim kommune stiller felgende ressurser til ridighet vedr Gjenbrukstorget:

Areal for Gjenbrukstorget pA Hegstadmoen

Tilrettelegging og opparbeiding av areal for Gjenbrukstorget

Sanitzre anlegg

Bygg/telt (se pkt 6.4)

Langsiktighet

Tilgang pé gjenbruksartikler

Betaling av tjeneste, avhengig av ambisjonsniva og mengde til omsetning/salg

B = R

Arealet til disposisjon for et Gjenbrukstorg er ca 25 x 40 meter (ca 1000 m2), hvoray andel til
parkering og vei utgjer det vesentlige av tilgjengelig areal. Hele plassen / arealet vil bli asfaltert.

Det vil bli satt opp et telt med areal 100— |50 m2, som i hovedsak vil vare basen for
Gjenbrukstorget. Teltet vil ikke veere oppvarmet.

For kontor/administrasjon, sanitzre forhold (we/vasi/dusj) ete. vil det bli satt opp ei brakke, som er
tilkoblet strem, vann og aviep.

6.0 Aonbudssammendrag

6.1 Frﬁksj oner(mengder) sem Drifter leverer fra Gjenbruksterget til lager
Kjop av tjeneste (tilskudd pr tonn) B ST - pr tonn
6.2 Basistilskudd

For dekning av basisutgifier for driften, yter Trondheim kommune et "basistilskudd”, stipulert av
anbyder;

“Basistilskudd” Kr. S prér

Trondheim kommune/Anbud 1 Gjenbrukstorg/@N/7. juni 2001 Side 5
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O, |

6.3  Driftsstart/-periode og dpningstid

Trondheim kommune tar sikte p& & &pne Gienvinningsstasjonen ca. 3. september d.4. Anbyder ma
redegjore for eventuelle avvik av driftsstart pd Gjenbrukstorget i forhold til Gjenvinningsstasjonen,

v Driftsstart:  ...oimeaveen,
6.4  Telt og brakke

Som alternativ til at Trondheim kommune skaffer tilveie telt og brakke, kan anbyder selv sette opp en
pris for anskaffelse og oppsett av telt {maks 150 m2) samt brakke,

v Anskaffelse og oppsett av telt 4
4 Anskaffelse og oppsett av brakke |
Denne post 6.4 vil ikke veere med i grunnlaget for valg av drifter.
6.5  Type gienhtﬁkaarﬁkier {varer) / System i bakkant
Drifter skal ha et apparat i bakkant p4 felgende funksjoner:
transport
verksted

lager
omsetning(butikk)

Som en del av anbudet gis en aversikt/beskrivelse pd disse funksjoner.
v Desknivelse (vt vedlegg): .ocvivviiivirn s itioionnmrmmn e
Anbyder skal ogsa spesifisere hvilke gjenbruksartikler systemet dekker

v Beskrivelse (evt. vedlegg): ...,

7.0  Indeksregulering av prisniva, forsikring

Kontraktssummen indeksreguleres 1 gang pr dr pr 01.08, forste gang 01.08.02, basert pi
Konsumprisindeks pr juni maned foregéende r. Kontraktssummen holdes deretter fast i et ar (uten
tilbakejustering). Basisindeksen er med utgangspunkt i juni maned 2001.

Oppdragstaker (drifter) skal i forbindelse med arbeidet etter kontrakten holde eget materiell og utstyr
brann- og skadeforsikret i hele kontraktsperioden. Forsikringsavtalen skal til enhver tid gi dekning
for minst det belapet det i et skadetilfeile vil koste 2 bringe utstyret i samme stand,

Oppdragstakeren skal videre tegne forsikring som dekker det forsikringsansvar han etter gjeldende
norsk rett kan padra seg i egenskap av oppdragstaker, herunder det erstatningsansvar han ved
utforelsen av arbeidet kan padra seg ved skade pa oppdragsgivers ansatte, eller ting som ikke
omfattes av kontrakten, elier ved skade pa tredjeperson eller hans eiendom.

8.0 Samarbeid

Dersom anbyder ikke dekker nevnte funksjoner eller av ulike drsaker ansker / forutsetter samarbeid
med andre akterer for 4 dekke et komplett tilbud som drifter, skal dette redegjores for.

v Beskrivelse (evt. vedlegg): i, RER

Trondheim kommune/Anbud | Gjenbrukstorg/@N/07.06.1 Side &
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9.0 Vedlegg til anbud

Vedlagt anbudet skal falge:

Vedlegg | Dokumentasjon pi at det finnes(og
skal legges fram pd foresporsel)
1 Organisasjonsplan X
2 Internkontrollsystem X
3 Kvalitetssikring X
4 Skatteattest (ikke eldre enn Smnd) | x
5 Forsikring X
6 Oversikt personel! / kompetanse X
7 Referanser : X
8 Arsoppgjer x
9 Driftsplan, inkl markedsplan for X
drift av Gjenbrukstorget

10.0 Varighet
Anbud gis ut fra forutsatt drifistid ut & 2003, med driftsstart host 2001,

Kontrakten fornyes automatisk for ytterligere 2 &r om den ikke sies Opp av en av partene med minst 3
méneders forutgdende skrifilig varsel.

Trondheim kommune forutsetter at innen mars 2003 skal driftsiret 2002 evalueres.

11.0 Underskrift

Undertegnede aksepterer alle betingelser gitt i anbudsgrunnlaget, eventuelt med falgende forbehold:

.........................................................................................................................................................

Dette anbud, med evt vedlegg, er supplert med forpliktende anbudsbrev, datert ...
Kontaktperson i forbindelsen med anbudskonkurransen: ovveweereroovo
Telefon:........covnrennnnas ORI sionarinitiiemn BP0 s sy
Sted: e Data:

Stempel og NdErsKrifl: ..........ccocommmmerritienecieseiee e e

Trendheim kommune/Anbud | Gienbrukstorg/@N/07.06,1 Side 7
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Revidert :
XX. xx 2007
Skisse til AVTALE
MELLOM
Helgeland Avfallsforedling IKS (HAF)
0G

Brukthandelen Askeladden A/S (BA)

1) A vtalen gjelder salg av produkter for HAF, ordning for mottak av brukte gjenstander
fra Rossvollher avfallsplass samt andre tjenester som BA utforer for HAF eventuelt
HAF tilbyr BA.

SALG AV DIVERSE PRODUKTER
2) ' F@igende produkter fra HAF kan selges/utleveres 1 BA’s butikk:

- Engangsbleier
- Sorteringsutstyr for privathusholdninger
Grenne poser for matavfall

Salg av disse produktene skal forega pa folgende betingelser:

4 Betaling ?
, Utstilling leie areal?

- Oppgiar og lagertelling?

MOTTAK AV BRUKTE GJENSTANDER PA ROSSVOLLHEI

3) HAar forplikter seg til & holde Iukket lager container tilgjengelig for publikum.
. Mengder veies ut
- Restavfall veies inn, inntil 10% av hentet mengde kan

leveres fritt

MOTTAK AV BRUKTE KLAR

4) HAF forplikter seg til a holde containere . BA forplikter seg til 4 tommes
regelmessig

Containere hvor?

- Levere det som ikke kan selges til HAF's Frex ordning



5) Avtalen gjelder med virkning fra 1.januar 2007 og fram til 31. desember 2008.
Avtalen har en gjensidig oppsigelsestid pa 6 maneders. Dersom ingen av partene sier
opp avtalen innen 3 mnd for utlopsdato, forlenges kontraktsperioden automatisk med
6 maneder av gangen . Avtalen er utarbeidet i 2-to-eksemplarer hvorav partene
beholder hvert sitt eksemplar.

Partene er ikke ansvarlig for sine forpliktelser etter denne avtalen dersom det skyldes

naturkatastrofe, streik, krig eller andre lignende forhold utenfor partenes kontroll og
og som gjor det umulig & oppfylle avtalen.

6) Partene plikter gjensidig & dokumentere for hverandre at de har et godkjent intern-

kontrollsystem.

7) Alle priser 1 avtalen kan endres i avtaleperioden dersom offentlige avgifter endres

eller det tilkommer nye avgifter eller gebyrer som det palegges noen av aktorene a
kreve inn.

Mo 1 Rana den 2007

For Helgeland Avfallsforedling IKS Brukthandelen Askeladden A/S

Geir Nerdal
Daglig leder Daglig leder
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GJENBRUKSSALG 1

TANGEN SKOLEKORPS OG HIAS HAR INNGATT SLIK AVTALE:

Mailet er & redusere avfallsmengden og pke gjenbruket ved & videreutvikle og drive et tilbud for mottak
og omsetning av brukte gjenstander ved Stange gjenvinningsstasjon.

Tangen Skolekorps gis anledning til & drive slik virksomhet ved Stange Gjenvinningsstasjon i
perioden fra 01.01 til 31.12.2002. Dersom avtalen ikke er sagt opp innen en méned fgr utlgp av
avtalefristen Igper avtalen et nytt 4r med samme oppsigelsesfrist inntil en av partene sier opp avtalen.

Tangen Skolekorps forplikter seg til fglgende:

1. Ansvar for virksomheten i samarbeid med Hias med bl.a. sortering, prising og salg.

2. Stille med tilstrekkelig bemanning pa dager med annonserte aktiviteter — mottaks- og
salgsdager. Det skal legges fram liste som viser nar gjenbruksrommet er betjent.

3. Utarbeide driftsavtale med instruks for bemanningen, sorteringsveiledning, vaktliste og med
oversikt over mottaks- og salgsdager. Gjenstandene prissettes etter hvert.
Driftsplanen skal foreligge senest innen 1. mars hvert 4r.

4. Annonsering i Tangen Skolekorps sin profil. Samarbeidet med Hias kan nevnes i annonser.

5. Sgrge for at gjenbruksrommet til en hver tid har disponibel plass for mottak og salg. Det
etableres plass for lager og salg annet sted. Tangen Skolekorps arrangerer ekstra salgsdager
annet sted (loppemarked).

6. Hias tar gjenstander som ikke blir solgt gratis i retur som restavfall. Dette forutsetter en kritisk
vurdering av Tangen Skolekorps fgr gjenstanden tas inn pd mottaket.

7. Det utarbeides rapport og regnskap ved avtaleperiodens slutt, Rapporteringen vil danne
grunnlag for evaluering og organisering av videre drift.

8. Sgrge for skraphandlerbevilling.

Hias forplikter seg til fglgende:

1. Gir Tangen Skolekorps adgang til Stange gjenvinningsstasjon i &pningstiden.

2. Lar Tangen Skolekorps disponere gjenbruksrommet og utendgrs areal i samrad med Hias”
representant pa gjenvinningsstasjonen. Rommet holdes stengt for publikum nér Tangen
Skolekorps ikke er til stede i lokalet.

3. Taimot og plasserer brukbare gjenstander i gjenbruksrommet i de perioder Tangen
Skolekorps ikke bemanner mottaket.

4. Hias tar gjenstander som ikke blir solgt gratis i retur som restavfall. Dette forutsetter en kritisk
vurdering av Tangen Skolekorps fgr gjenstanden tas inn p gjenbruksrommet.

5. Hias opplyser pd sin nettside om bruktsalget til Tangen Skolekorps. I annonsering av
lgrdagsépent var og hgst opplyses om bruktsalg ved Stange gjenvinningsstasjon.

6. Hias” forsikringsordninger dekker varelager og ansvar.

Utbytte fra salget tilfaller Tangen Skolekorps.
8. Hias forbeholder seg retten til & kunne inngd avtaler med andre lag og foreninger basert pa
erfaringer fra dette prosjektet.

<3

Det foretas en Igpende evaluering, tilpassing og utvikling av driftsopplegget.

?

Stange, den . /... . 2002

Owe Holtel Erngt dﬁgardcn
Tangen Skolekorps Hias

posthoks 1, 2337 Tangen
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KVALITETSSYSTEM - KAPITTEL D1 - PROSEDYRER
PRO-423: INNSAMLING / HANDTERING AV GJENSTANDER

R TIL GJENBRUK. YGGESET AVFALLSPARK (HMS)
kommune
Utarb.av: Revar.: | Godkjent: Dato: Filnavn: Side: |av:
IA.H.Rosenvinge 1 '18.09.2001 |Pro-423 Innsamling av 1 2

gjenstander til gjenbruk.doc

INNSAMLING OG HANDTERING AV GJENSTANDER INNLEVERT/KASTET PA
YGGESET AVFALLSPARK OG FOR OMSETNING VED GJENBRUKSVERKSTEDET

Gjenbruksverkstedet er et samarbeid mellom Askerungdommens ressurssenter (ARS), (KKF-etaten)
og Yggeset avfallspark, Kommunalteknisk avdeling.

1. FORMAL

1. Drive et gjenbruksverksted for utnyttelse av gjenstander fra Yggeset avfallspark, egnet for
gjenbruk/reparasjon.

2. Drive et tiltak som kan tilby arbeid til grupper som er vanskeligstilt pa arbeidsmarkedet,
f.eks. bedriftsintern attfering/tiltak for ungdom og flyktninger.

2. BESKRIVELSE

2.1 GENERELT .

Som hovedregel gjelder at Gj enbmksverkstedet skal ha forsterett til brukbare gjenstander egnet for
reparasjon og gjenbruk/ombruk. Gjenstandene skal omsettes fra Gjenbruksverkstedets lokaler,
Jorgenslgkka 66. Gjenbruksverkstedet drives av ARS.

P& Yggeset opplyses det via oppslag / skilting at det eksisterer et mottak for brukbare gjenstander pa
plassen samt at betjeningen ved avfallsparken informere muntlig om dette til publikum. I den
utstrekning det er praktisk mulig, skal betjeningen holde et gye med hva som kastes, og forseke
hanke inn gjenstander som kan vare av interesse for gjenbruksverkstedet.

Gjenbruksverkstedets folk kan ogsé vere tilstede pa gjenvinningsstasjonen for 4 samle inn
gjenstander. Dette ber fortrinnsvis vere faste folk som kan fa litt opplering i hvordan stasjonen
fungerer. Slik at de, nér de oppholder seg pa gjenvinningsstasjonen, kan supplere avfallsparkens
egen betjening med & veilede publikum om sorteringen.

Overfor publikum og besegkende er det viktig & markedsfore gjenbruksverkestedet som et positivt
miljetiltak. Det & “holde liv 1"’/ “gi nytt liv til” et produkt/gjenstand sparer ressurser og reduserer
avfallsmengdene, og er langt mer & foretrekke enn at gjenstandene kasseres som sgppel eller gar til
material/energigjenvinning.

Det skal ikke foregd omsetning av gjenstander pé Ygg’eset Alt salg mé skje fra Gjenbruksverkstedet
lokaler pa Jorgenslekka.

2.2 PA GJENVINNINGSSTASJONEN.

Gjenbruksverkstedets folk ma innretter seg etter de regler og rutiner som gjelder ved Yggeset
avfallspark. Ved kontakt og henvendelser til publikum er det viktig & ha en positiv og kundevennlig
holdning.




KVALITETSSYSTEM - KAPITTEL D1 - PROSEDYRER
PRO-423: INNSAMLING / HANDTERING AV GJENSTANDER

R TIL GJENBRUK. YGGESET AVFALLSPARK (HMS)
kommune
Utarb.av: Rev.nr.: | Godkjent: Dato: Filnavn: Side: |awv:
A H.Rosenvinge 1 18.09.2001 |Pro-423 Innsamling av 2 2

gjenstander til gjenbruk.doc

Ved innsamling/innhanking av g]enslander skal dlsse straks fiernes fra plassen foran containerne.
Dette skjer enten ved at: -
1. gjenstandene kjores umiddelbart til g]enbruksverkstedet
2. gjenstandene plasseres i en egen avlast container som nyttes som mellomlager
3. gjenstandene settes inn i den delen som gjenbruksverkstedet disponerer av rommet hvor EE-
avfallet sorteres. Dette rommet blir fort fylt opp, slik at det er nedvendig med god
oppfelging og rask bortkjering av ting som settes til side her.

Det er anledning til 4 plukke / ta opp gjenstander fra de grenne containerne pa
gjenvinningsstasjonen, men av hensyn til sikkerheten er det ikke tillatt & klatre ned i containerne for
4 hente opp ting.

Det er ikke anledning til & ta gjenstander fra: _
Spesialavfallsmottaket, mottak for PCB-isolerglassruter, lagerteltet og containere med hvitevarer.
Er det et onske om & fa med ting fra disse stedene, for eksempel maling fra spesialavfallsmottaket
ma dette ga via de som er ansvarlige for spesialavfallet.

Pa dager med mye trafikk, spesielt lerdager og i vér-rushet, har betjeningen pa Yggeset liten
kapasitet til & drive noen effektiv innsamling/utsortering av brukbare ting. Pa slike dager ber
gjenbruksverkstedets folk selv vere tilstede irdeler:av &pningstiden.

Nar det gjelder den videre handtering av gjenstandene, journalfering, omsetning m.v. vises til egen
rutine for dette, kfr. Brukthandlerbevillingen.



VEDLEG& b

Prosedyrer for betjening av gjenbrukshallen

Levering av brukte ting for salg er gratis for den/de som leverer.

Hva som tas i mot for salg vurderes av renholdsverkets representant i hvert enkelt
tilfelle.

Dersom kunden ikke vil at ”varen” legges ut for salg, skal dette respekteres. “varen”
blir da og anse som avfall, og behandles deretter.

De innkommende "varene” er kommunens eiendom.

”Varene” prissettes av renholdsverkets representant og settes pa plass i
gjenbrukshallen.

Renholdsverkets representant skal alltid veere til stede ved bade mottak og salg fra
gjenbrukshallen.

Salget skal forega via kassa i Gjenbrukshallen. Hvert salg slas inn i kassa, og kunden
gis kvittering.

Pengene som kommer inn fra gjenbrukssalget gar inn i dagsoppgjeret i vekta.
Vektoperatoren tar imot pengene og kassakvitteringen for gjenbrukssalget, og slar
dette inn 1 kassa i vekta. Kassakvitteringen for gjenbrukssalget leveres driftsleder
sammen med kassakvitteringen for kassa i vekta for hver dagsavslutning.
Kassakvitteringene oppbevares i egen perm pa driftsleders kontor.

For salg fra gjenbrukshallen er folgende priskategorier opprettet: (Inkl. mva)

5kr

10 kr
20 kr
30 kr
40 kr
50 kr
100 kr
150 kr
200 kr
250 kr
300 kr
350 kr
400 kr
500 kr
750 kr
1000 kr
2000 kr
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